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REKLAMA

- Jesli ktos ma watpliwosci czy przyja¢é mandat, lepiej niech wybiera droge
postepowania sagdowego - powiedziat Adam Jasinski, ekspert FlotyAutoBiznes,
podczas konferencji odbywajacej sie pod hastem ,,Praktyczne rozwigzania w
zarzadzaniu flotg 2011”.

Uczestnicy spotkania otrzymali olbrzymig porcje wiedzy na tematy zwigzanie z opieka

nad pojazdami stuzbowymi i nie tylko. Specjalng prelekcje wygtosit profesor Grzegorz
Kotodko, ktéry przeanalizowat aktualny, przeszty i przyszty stan polskiej gospodarki w aspekcie kryzysu.
Organizatorzy konferencji ,Praktyczne rozwigzania w zarzadzaniu flotg 2011” - zespét FlotyAutoBiznes -
przygotowali program spotkania zgodnie z zasadg tworzenia filméw przez legendarnego rezysera Alfreda
Hitchcocka: najpierw trzesienie ziemi a potem napiecie rosnie. Oczywiscie o zadnych ruchach
sejsmicznych w Hotelu Airport Novotel w Warszawie nie byto mowy, ale...

| Flota nieubezpieczona?

Merytoryczng czes$¢ spotkania rozpoczat Mariusz Garwacki z firmy ,Zawsze pod prad”. | od razu od zgota
sensacyjnego tematu prébujacego odpowiedzie¢ na pytanie: czy mozna nie ubezpieczy¢ floty? Okazuje
sie, ze mozna. Aby nie ptaci¢ za autocasco lub zmniejszy¢ optaty trzeba dokona¢ doktadnej identyfikac;ji i
oceny ryzyka w aspekcie wysokosci przysztych odszkodowan. Nalezy réwniez okres$li¢ sposéb
zabezpieczenia ryzyka i cene jakie za ryzyko zaptaci firma posiadajaca flote.

Zdaniem naszego prelegenta samoubezpieczenie ma wiele plusoéw, lecz i minuséw. — Zaletg tego
rozwigzania jest obnizenie kosztéw, wigksza kontrola nad szkodowos$cig, wyeliminowanie procedur
Jprzetargowych” w zakresie ubezpieczen dobrowolnych. Wazng role ogrywa réwniez uniezaleznienie swojej
floty od dostawcéw ustug ubezpieczeniowych, a tym samym panujacych trendéw na rynku
ubezpieczeniowym i polityki zaktadéw ubezpieczen. Sa jednak i wady samoubezpieczenia: ryzyko
niedoszacowania szkdd, ewentualna konieczno$¢ uruchomienia nowych struktur i procedur obstugowych,
ryzyko powrotu wspotpracy z ubezpieczalniami, brak zewnetrznego funduszu prewencyjnego — ttumaczyt
Mariusz Garwacki.

Nie kazdy fleet manager powinien zrezygnowac z AC. - Szczegdlnie trudno jest oceni¢ ryzyko przy
nowopowstajacej flocie. W takim przypadku przychylatbym sie raczej, przynajmniej na poczatku, do
podpisania umowy na autocasco — dodat Garwacki z firmy Zawsze pod prad.

B Mniej btedow

FlotaAutoBiznes propaguje wszelkie idee zwigzane z bezpieczenstwem kierowcéw flotowych. Prelekcja
Roberta Romeckiego z firmy Nokia na temat uzytkowania zestawéw gto§nomowigcych w samochodzie
zamiast trzymania stuchawki w rece, wpisuje sie idealnie w tego typu dziatania. Nokia zaprezentowata
miedzy innymi wyniki badania Millward Brown SMG. 59 procent kierowcéw rozmawia przez telefon
podczas jazdy autem, z czego 67 procent czyni to trzymajac aparat przy uchu. Tylko 3 procent
prowadzacych auta wie, ile kosztuje mandat za rozmowe przez komoérke podczas jazdy, za$ 68% os6b
ztosci sie, gdy widzi, ze kierowca uzytkuje telefon.

Z kolei badania niemieckiego automobilklubu ADAC wykazatly, ze stosujac zestaw gtosnomowiacy
kierowcy popetniajg prawie trzy razy mniej btedéw dotyczacych zawahania sie przy decyzji o manewrze i
braku zdecydowania oraz dwa razy mniej btedéw obejmujacych aspekty sterowania pojazdem. Oczywiscie
najlepsze efekty przynosi w ogole brak rozmowy, lecz w rzeczywistos$ci szybkie zycie handlowcow i
menedzeréw nie zawsze na to pozwala. Nokia zaprezentowata kilka ciekawych rozwiazan
wspomagajacych bezpieczniejszy dialog przez telefon. Poszczegodlne urzadzenia posiadajg migedzy innymi
mozliwo$¢ rownoczesnego dostepu do telefonu stuzbowego i prywatnego, bezprzewodowy sterownik,
mozliwos$¢ aktualizacji oprogramowania przez USB, dobrg jako$¢ dzwieku, odtwarzanie muzyki, itp.

| Asystenci jazdy

O bezpieczenstwie moéwit rowniez Marcin Buczek z General Motors, opisujgc nowe systemy elektroniczne
stosowane w Oplach. Co ciekawe, coraz wiecej tego typu urzadzen jest wprowadzanych do segmentu
pojazdéw kompaktowych i byé moze lada chwila réwniez przedstawiciele handlowi bedg chronieni
aktywnym tempomatem, czy system informujacym o niezamierzonym przekroczeniu pasa jezdni.

Przedstawiciel GM opowiadat miedzy innymi o urzadzeniach stosowanych w modelu Zafira. Adaptacyjny
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tempomat zapewnia dohamowanie w razie, gdy pojazd znajdzie sie zbyt blisko poprzedzajacego
samochodu. System Opel Eye drugiej generacji posiada alarm kolizyjny, system utrzymania dystansu,
inteligentny zasieg $wiatet przednich. Parkowanie mogg wspoméc miedzy innymi kamera, jak i asystent
parkowania. Wiecej informacji na temat dziatania systeméw mozna znalez¢ w prezentacji zamieszczonej
na www.log24.pl.

| Prawdziwy stereotyp

Olbrzymie zainteresowanie wzbudzito wystgpienie rzecznika prasowego Komendy Gtéwnej Policji. Mariusz
Sokotowski byt oblegany przez uczestnikéw konferencji jeszcze dtugo po zakonczeniu swojej prelekcji. Co
ciekawe, jego zdaniem stereotyp o kierowcach flotowych czesto tamigcych przepisy jest... niestety
prawdziwy.

- Kierowca firmowy to nierzadko osoba, ktéra jezdzi szybko i ciggle sie spieszy. Przekraczanie predkosci,
przejezdzanie skrzyzowan na $wietle ,pdzno zéttym”, wyprzedzanie w miejscach niedozwolonych i
rozmawianie przez telefon — to najczestsze grzechy osob prowadzacych auto stuzbowe. To skutkuje
bardzo niebezpiecznymi sytuacjami. Zdaje sobie sprawe, ze wielu pracownik otrzymujac od firmy w
uzytkowanie samocho6d ma przede wszystkim zarabia¢ pienigdze i jego wyptata zalezy od tego, czy
dojedzie do jak najwiekszej liczby miejsc w sposob najszybszy. Ale nie mozna tego czyni¢ ryzykujac
wtasnym zyciem, a co jeszcze wazniejsze - zyciem innych uczestnikdw ruchu drogowego — powiedziat
Mariusz Sokotowski.

Dowcip o klasie S — samochdd stuzbowy - jest zdaniem Mariusza Sokotowskiego jak najbardziej aktualny.
— Kierowcy firmowi jezdzg zazwyczaj matymi pojazdami z niewielkimi silnikami, za to rozwijajac wielkg
predko$¢. W wielu autach sg CB-radia, ktére zwykle maja na celu dostarczenie informacji o radarach na
trasie, a nie o ewentualnych utrudnieniach w ruchu drogowym. Ale policja takze korzysta z tego typu
urzadzen — wspierajg one réwniez naszg prace — podsumowuje rzecznik Komendy Gtéwnej Policji.

B 2500 os6b wiecej przezyje

eCall to nowe urzadzenie dystrybuowane przez firme EMG, mogace pozwoli¢ na uratowanie ludzkiego
zycia. Wedtug szacunkéw Komisji Europejskiej system eCall umozliwi skrocenie czasu reakcji stuzb
ratowniczych na wypadek o 40 procent na terenie miast i 0 50 procent na terenach pozamiejskich. To z
kolei przyczyni sie do uratowania 2500 oso6b rocznie na terenie Unii Europejskiej. Zgodnie z Memorandum
Komisji Europejskiej, ktére podpisaty wszystkie kraje cztonkowskie, w roku 2015 kazdy nowy pojazd
powinien by¢ wyposazony w urzadzenie do automatycznego powiadamiania o wypadku drogowym i
wezwania pomocy.

Podstawowe funkcje systemu eCall to miedzy innymi automatyczne rozpoznanie wypadku i
natychmiastowe wezwanie stuzb ratowniczych. Dodatkowe funkcjonalnosci oferowane przez EMG dotyczg
zapisu danych o wypadku (parametry drogowe pojazdu, dane z 1 min. przed wypadkiem i 1 min. od
zdarzenia), wezwania assistance, mozliwosci bezposredniego potaczenia z menedzerem floty, funkcji
antykradziezowej, lokalizacji pojazdu przez wtasciciela.

| Flota mieszana

Adam Szynkora z firmy Lekkerland Polska przedstawit wiele ciekawych informacji na temat zarzadzanej
przez siebie floty. Liczy ona 128 pojazdéw: osobowych, dostawczych i ciezarowych. W$réd marek i modeli
warto wymieni¢ takie auta jak Audi A4, Audi A6, Ford Mondeo, Skoda Fabia, Skoda Octavia, Volkswagen
Passat, Volkswagen Crafter, Mercedes Atego. W zakresie napraw mechanicznych i napraw blacharsko-
lakierniczych Lekkerland wspotpracuje z Grupg Inter Cars, szyby naprawia NordGlass, ubezpieczenia
zapewnia Gras Savoye. Z kolei planowanie i wykorzystanie floty zapewnia firma Benson Consultants
oferujgca oprogramowanie Sky Logic, a karty paliwowe dostarcza PKN Orlen i Shell.

TomTom WORKsmart™ to nowe rozwigzanie wspierajace administrowanie aut stuzbowych. Zdaniem
tukasza Trzcinskiego z firmy Tom Tom moze ono przyczyni¢ sie zmniejszenie zuzycia paliwa o 19
procent, kosztéw rozmoéw telefonicznych o 40 procent, czas jazdy zostanie skrécony o 18 procent a
przebiegi aut o0 10 procent. Urzadzenie moze by¢ wiec niezwykle przydatne dla kazdej firmy.

| Rozsadny wybor

Peugeot gwarantuje, ze wszystkie formalnosci zwigzane z dostosowaniem $rodka transportu do profilu
funkcjonowania firmy mozna zatatwi¢ w jednym miejscu. Trzeba przeanalizowa¢ kilka aspektéw takich jak
specyfika dziatalno$ci przedsiebiorstwa, czyli przede wszystkim przeznaczenie pojazdu, dtugos¢ tras,
ilos¢ kierowcow na jeden samochdd, specjalistyczne wyposazenie, itp. Poza tym planowany okres
eksploatacji, sposob finansowania zakupu/wynajmu, wszystkie kwestie zwigzane z gwarancja, serwisem,
kosztami eksploataciji, itp.

Bardzo wazna kwestie stanowi wybor firmy zabudowujacej auto dostawcze, ktéra musi zapewnic
bezpieczenstwo wykonania ustugi. Prace muszg zosta¢ wykonane z wytycznymi producenta i
zastosowaniem materiatéw wysokiej jakosci urzadzen o odpowiednich parametrach technicznych i
podlegajacych homologacji. Wazna role odgrywa doradztwo w zakresie wyboru zabudowy, zapewnienie
homologaciji, opis sposobu usuwania usterek adaptacji i naprawy uszkodzonej zabudowy.

| Wybierz assistance

Najtrudniej jest zauwazy¢é swoje, czesto kosztowne pomyiki. Elwira Wiloch i Krzysztof Trzpil ze
Stowarzyszenia Kierownikéw Flot Samochodowych starali sie pokaza¢, jakie btedy popetniajg
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administratorzy aut firmowych w negocjacjach z ustugodawcami i producentami flotowymi. Temat jest
bardzo szeroki i doczeka sie szczegétowego oméwienia w jednym z najblizszych numeréw czasopisma
FlotaAutoBiznes.

Ustugi assistance moga obejmowac rézny zakres. Czy wigkszosci firmom wystarczy ten podstawowy
pakiet, czy jednak warto siega¢ po drozsze, ale i bogatsze opcje? Zdaniem Joanny Nadzikiewicz z Europ
Assistance Polska, trzeba doktadnie przeanalizowa¢ potrzeby konkretnego przedsiebiorstwa, by
oszczednosci byty dostosowane do poziomu ryzyka. Analizujac oferte nalezy zwracaé uwage miedzy
innymi na definicje awarii, limity $wiadczen, wytaczenia, czy mozna wybra¢ miejsce holowania, kwestie
auta zastepczego, zakres terytorialny, jakie zdarzenia obowigzuje umowa, itp.

| Niewykorzystany potencjat

Okoto godziny 15 swojg prelekcje rozpoczat prof. Grzegorz Kotodko, byty wicepremier rzadu polskiego,
znany ekonomista. Jego prelekcja na temat kryzysu w Polsce wywotata duze zainteresowanie. Kotodko
miedzy innymi nie bat sie krytyki obecnego rzadu.

- Polska nie byta, jest i jeszcze przez jakis czas bedzie w kryzysie. Udato nam sig uniknag¢ recesji - w
wyniku szczesliwego zbiegu okolicznosci, a nie dziatania rzadu, ktére byto btedne. W naszym kraju kryzys
wida¢ go w trzech aspektach. Jesli chodzi o przedsiebiorcéw, dotyczy on daleko ponizej petnego
wykorzystania mocy produkcyjnych. Inwestujac stworzono hale, urzadzenia, linie produkcyjne, mamy
wolng site robocza, inzynieréw, surowce, tylko brakuje mozliwosci efektownego zbytu — opowiadat prof.
Grzegorz Kotodko.

- Dlatego nasza gospodarka pracuje na 75 procent sity i tracimy ten potencjat — kontynuowat prof. Kotodko.
- Kolejna sprawa to wysokie bezrobocie. | wreszcie rozlegty kryzys strukturalny, ktérego nawet nie
rozwigze ozywienie koniunktury, nawet gdyby ona teraz wzrastata, cho¢ wedtug prognozy koniunktura
ulegnie spadkowi. Deficyt budzetu siegajacy w zesztym roku 8 procent produktu brutto, w tym roku 6
procent, a w przysztym tez bedzie duzo wigkszy niz rzad zapowiada. Bo to byty tylko zapowiedzi
przedwyborcze, wprowadzajace w btad producentéw, konsumentéw, przedsiebiorcéw. | mata pociecha z
tego, ze na Ukrainie czy w Grecji jest gorzej. Trzeba poréwnywa¢ swojq sytuacje z potencjatem. A u nas
nie jest on wykorzystywany w petni, a wptyw na to ma polityka uprawiana przez rzad.

Nie przyjmowaé¢ mandatow Wystapienie profesora Kotodki to byt dopiero poczatek efektownego finatu
konferencji. Adam Jasinski, ekspert FlotyAutoBiznes opowiadat o tym, kiedy warto sie odwotywa¢ od
przyjecia mandatu. - Zawsze, jesli mamy jakiekolwiek watpliwosci co do jego zasadnosci. Jesli przyjmiemy
mandat, szansa na ,odkrecenie sprawy” jest juz znikoma. Za$ w sadzie najprawdopodobniej nie zostanie
zasadzona wyzsza kara niz ta przewidziana pierwotnie przez policjanta, a dodatkowe optaty to jedynie
koszty sadowe, ktore nie sg zwykle wysokie - powiedziat Jasinski.

Niejako ,na deser” prelekcje wygtosit Radostaw Plucinski z Chatas i Wspdlnicy Kancelarii Prawnej, ktéry
przez catg konferencje udzielat bezptatnych porad. Na gtéwnej sali opowiadat o konsekwencjach dla fleet
managera czynéw popetnianych przez kierowcéw. Mimo pézno popotudniowej pory, takze i po wystapieniu
mecenasa nie zabrakto pytan z sali. Na koniec kilku szczesliwcéw wychodzito bogatszych o nagrody
ufundowane przez partneréow konferencji.
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