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Europ Assistance Polska i Lukas Bank: Akcja promujaca bezpieczeistwo

czwartek, 08 wrzesien 2011

Europ Assistance Polska, we wspéipracy z Lukas Bankiem, przygotowata akcje dotyczaca produktow
assistance, majaca na celu zwiekszenie $wiadomosci klientéw na temat tego typu produktéw. Akcja potgczona
byta z promowaniem bezpieczeAstwa medycznego i pokazami pierwszej pomocy.

Akcja pod hastem ,,0Oni na szczescie majg assistance” odbyta sie w sierpniu w 5 miastach Polski: Krakowie,
Szczecinie, Wroctawiu, Szczecinku oraz w Warszawie. Jej celem byta aktywizacja klientéw, poinformowanie ich
o korzys$ciach z posiadania pakietéw assistance i przystugujacych im $wiadczeniach. Gtéwnym elementem
akcji byty pokazy pierwszej pomocy, ktére prowadzili do$wiadczeni ratownicy firmy Medcam. Uczestnicy mogli
uzyska¢ wiele cennych porad na temat tego, jak nalezy zachowa¢ sie w sytuacjach zagrozenia, jak
wspodtpracowac¢ z ttumem w razie wypadku, jak poprawnie wykona¢ resuscytacje oraz co nalezy zrobi¢ w
przypadku urazéw, ztaman, badz krwotokow. Pokazy cieszyly sie duzym zainteresowaniem klientéw, ktérzy
chetnie uczestniczyli réwniez w quizach i konkursach z nagrodami.

- Jako firma $wiadczgca usfugi assistance, doskonale zdajemy sobie sprawe, jak wazne jest szybkie i sprawne
udzielenie skutecznej pomocy medycznej osobom poszkodowanym w nieszczes$liwym wypadku. Jeste $my firmg
odpowiedzialng, dla ktorej priorytetem jest zdrowie i bezpieczenstwo klientéw, dlatego chcemy zwigkszac ich
$wiadomos$¢ w zakresie udzielania pierwszej pomocy. — powiedziata Joanna Borawska, Senior Account
Manager, Europ Assistance Polska.

Dodatkowo, podczas wydarzenia pracownicy Lukas Banku wyjasniali uczestnikom, czym s g ustugi assistance,
w jakich sytuacjach mozna z nich korzysta¢. Ttumaczyli rowniez, jak dobra¢ odpowiedni dla siebie pakiet
ubezpieczenia.

Jak twierdzi Monika Kurpiel, Product Manager w Lukas Banku: - Klienci czesto nie pamietajg o dofgczonych do
konta czy tez kart kredytowych pakietach assistance lub nie znajg zakresu oferowanych $wiadczen, z ktérych
mogliby skorzysta¢ w momencie wystgpienia szkody lub wypadku. Dlatego tez wspdlnie z firmg Europ
Assistance Polska przygotowalismy inicjatywe, w ktérej wyja $niamy, jak korzystac¢ z usfug assistance oraz
pokazujemy, dlaczego warto to robi¢. Wierzymy, ze przygotowane przez nas akcje pomogg uswiadomic ludziom,
Jak przydatne we wspéfczesnym Swiecie sgq usfugi assistance.

(AM, zrédfo: Europ Assistance Polska)
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