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EKO Assistance

Europ Assistance Polska opracowała nowy program skierowany do zwolenników ekologii 
i ochrony środowiska. EKO Assistance to pakiet usług informacyjnych i organizacyjnych, które pomogą klientom żyć w zgodzie ze środowiskiem i je chronić. 
EKO Assistance oferuje m.in. całodobowy dostęp do informacji o sklepach prowadzących sprzedaż żywności i artykułów ekologicznych, szkółek leśnych, jak również o  ośrodkach oferujących wypoczynek ekologiczny (certyfikowane gospodarstwa agroturystyczne, biohotele). Ponadto klienci za pośrednictwem infolinii mogą zdobyć informacje na temat zbiórek zużytych baterii i akumulatorów, surowców wtórnych oraz przeterminowanych leków. Dla zainteresowanych klientów, dostępne są również informacje dotyczące  zarówno firm zajmujących się budownictwem energooszczędnym, jak i możliwych dotacji na zakup kolektorów słonecznych. EKO Assistance oferuje również dostęp do informacji na temat szkoleń i instytucji promujących ekologię. 
Ponadto, Europ Assistance Polska w ramach EKO Assistance zorganizuje wszelką pomoc związaną z innymi działaniami ekologicznymi, jak np. transport do punktu zbiórki surowców wtórnych leśnych lub innych miejsc zajmujących się recyclingiem i ochroną środowiska. 

- Naszą misją jest niesienie naszym Klientom natychmiastowej i skutecznej pomocy assistance na całym świecie. Chcemy jednak nie tylko chronić naszych klientów, ale również środowisko w którym wszyscy żyjemy. Dlatego w naszej strategii zawiera się również promocja działań i postaw proekologicznych. Mamy nadzieję, że ten unikatowy na rynku program pomoże klientom pogłębiać wiedzę na temat ekologii i ochrony środowiska oraz wzmocni ich pozytywne postawy na co dzień – mówi Ryszard Grzelak, Prezes Zarządu Europ Assistance Polska. 

W ramach ekologicznej misji, Europ Assistance Polska przygotowała również Dekalog EKO, który w przejrzysty sposób przypomina o zasadach dbania o środowisko. Dekalog dostępny jest na stronie internetowej: www.europ-assistance.pl
Więcej informacji udzieli:

	Joanna Bełza - Szewc
Head of PR & Marketing
tel. 0-22 205 50 04 
E-mail: Joanna.Belza-Szewc@europ-assistance.pl


Grupa Europ Assistance, twórca idei assistance i założyciel tej branży na świecie, powstała w 1963 roku. Dziś jest jednym z liderów w zakresie kompleksowych usług assistance - niesienia natychmiastowej pomocy przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, w każdym miejscu na świecie. W 2009 r. interweniowaliśmy w blisko 12 milionach spraw.
Działalność Grupy Europ Assistance obejmuje szeroko rozumianą pomoc assistance przede wszystkim w czterech dziedzinach: Podróż, Zdrowie, Samochód, Dom i Rodzina. Jednym z priorytetowych obszarów jej wzrostu jest stałe rozszerzanie palety usług z zakresu assistance medycznego, uwzględniających zmieniające się preferencje klientów oraz trendy społeczno-demograficzne, wynikające m.in. z postępującej urbanizacji, wzrostu mobilności społeczeństwa oraz rosnącej średniej długości życia.

Więcej informacji na temat Europ Assistance można znaleźć na stronach: www.europ-assistance.com  www.europ-assistance.pl   
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