Polscy pacjenci najbardziej krytyczni w catej Europie

Polacy najgorzej wsréd osmiu ba-
danych narodéw oceniajg funkcjo-
nowanie systemu ochrony zdrowia
we wiasnym kraju. Wigkszosé
respondent6w z Polski narzeka

na dtugi czas oczekiwania na wizy-
te u lekarza i deficyt lekarzy specja-
listow, a takze obawia sig infekcji
szpitalnych i btedéw medycznych.

Takie sa wyniki badania ankietowego
Health Barometre, przeprowadzone-
go przez Europ Assistance Group wsrod
obywateli Niemiec, Francji, Wtoch,
Wielkiej Brytanii, Szwegji, Polski, Austrii
oraz USA.

Az 80 proc. Polakow ocenito organi-
zacje wlasnego systemu ochrony zdro-
wia jako staba lub Srednia, jedynie

17 proc. uznato polski system za dobry,
a 2 proc. za bardzo dobry. Na drugim
miejscu od konca znalazly sie Wiochy
z 60 proc. odsetkiem os6b nieusatys-
fakcjonowanych z dziatania ochrony
zdrowia, a na trzecim miejscu Stany
Zjednoczone z 53 proc. niezadowolo-
nych. Polacy i Wiosi najgorzej ocenili tez
kompetencje lekarzy w zakresie diagno-
zowania i leczenia chorob, a takze ich
umiejetnosci interpersonalne. We wszyst-
Kkich krajach, z wyjatkiem Szwecji, ankie-
towani lepiej wyrazali si¢ o jakoSci pod-
stawowej opieki zdrowotnej niz opieki
sprawowanej podczas hospitalizacji.
Ankietowanych pytano, co ich zda-
niem mogloby wplynaé na poprawe
opieki zdrowotnej w ich kraju. 30 proc.
Polakéw opowiedziato sie za podniesie-

procent Polakéw
sadzi, ze opieka
medyczna dla
0s6b starszych

i niepetnospraw-
nych jest w na-
szym kraju nie-
wystarczajaca.

niem wysokosci ubezpieczen dodatko-
wych, podezas gdy 28 proc. sadzi, ze do-
brym rozwiazaniem byloby podwyz-
szenie sktadki ubezpieczenia obowigz-
kowego. 23 proc. respondentow z Pol-
ski jest sktonnych kazdorazowo dopta-
cac do konkretnych ustug medycznych.

Wigkszosc ankietowanych 0s6b z Pol-
ski (75 proc.) stwierdzila, Ze obecny sys-
tem opieki zdrowotnej nie zapewnia
rownego dostepu do ustug medycznych
dla wszystkich obywateli. To najwyz-
szy wynik wérod odmiu badanych kra-
jow. Nieco mniejsze, choé tez wysokie
odsetki os6b uwazajacych, ze dostep
do leczenia jest nier6wny odnotowano
w Niemczech (70 proc.) i USA (66 proc).

57 proc. Polakéw wybratoby leczenie
za granica, gdyby swiadczone tam ustu-

gi byly por6wnywalnej jakosci, ale w nizZszej cenie niz w kra-
ju. Liczba 0s6b chetnych do turystyki zdrowotnej jest w Pol-
sce ponownie najwyzsza sposrod badanych krajow. Najmniej
sktonni do wyjezdzania na leczenie za granice okazali sie Au-
striacy (23 proc. skorzystatoby z takiej opcji) i Francuzi (17 proc.).
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Waine problemy

@ 89 proc. Polakéw za bardzo istotny problem uznato
zbyt dtugie oczekiwanie na wizyte lekarska.

@ 77 proc. uwaza, ze niewystarczajace jest finansowanie
opieki zdrowotnej ze srodkéw publicznych.

@ 76 proc. ankietowanych wskazuje, ze btedy medyczne
to duzy problem leczenia w Polsce.

@ 76 proc. Polakéw boi sie infekcji szpitalnych.



